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मा#यिमक 'तर के िव,ािथ.य/ क0 कं2यूटर द6ता का शैि6क उपलि<ध पर >भाव का अ#ययन 

स#ुी मो'हता बाजपेयी    

शोधाथ3 

डॉ ई7वर :साद यद ु 

शोध <नद>शक,@वभागाCयD EशDाशाFG  

#ी रावतपरुा सरकार @व7व@वHयालय रायपरु 

सार 

आज के िडिजटल यगु म-, कं/यटूर और सचूना एवं संचार 9ौ;ोिगक= िश?ा का एक अिभBन अगं बन गए हE। माGयिमक Hतर के िव;ािथKयL म- कं/यटूर 

द?ता का िवकास न केवल उनके भिवOय के िलए आवPयक ह,ै बिRक इसका सीधा 9भाव उनक= शिै?क उपलिWध पर भी पड़ता ह।ै िविभBन अGययनL 

ने इस संबंध को Hथािपत करने और इसके िविभBन आयामL को समझने का 9यास िकया ह।ै कं/यटूर सा?रता िव;ािथKयL को ऑनलाइन शिै?क संसाधनL, 

ई-पHुतकालयL, शोध प\L और नवीनतम सचूनाओ ंतक ^व_रत पह̀चँ 9दान करती ह।ै यह ?मता उBह- अपने िवषयL म- गहन अनसंुधान करने और cान के 

आधार को िवHततृ करने म- मदद करती ह,ै िजससे उनक= समझ और 9दशKन म- सधुार होता ह।ै वडK 9ोसेसर, H9ेडशीट और 9Hतिुत सॉfटवेयर जैसे उपकरणL 

का उपयोग करके, िव;ाथh अपने असाइनम-ट और 9ोजेiट्स को अिधक kयविHथत, आकषKक और पेशवेर तरीके से 9Hततु कर सकते हE। बेहतर 9Hतिुतकरण 

कौशल अiसर उlच mेड म- प_रणत होते हE। 

 

मु&य श)द 

माGयिमक, िव;ािथKयL कं/यटूर, द?ता, शिै?क, उपलिWध  
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+,तावना 

कं/यटूर आधा_रत िश?ा से िव;ाथh अपनी Hवयं क= गित के अनसुार सीख सकते हE। वे उन अवधारणाओ ंको दोहरा सकते हE जो उBह- किठन लगती हE 

और उBनत सामmी क= ओर तेज़ी से बढ़ सकते हE। यह Hव-िनदrिशत िश?ा को बढ़ावा दतेा ह।ै ई-मले, चचाK मचंL और वीिडयो कॉBs- िसंग जैसे ऑनलाइन 

उपकरण सहयोगा^मक िश?ा को समथKन दतेे हE। िव;ाथh भौगोिलक सीमाओ ंसे परे जाकर अपने सहपािठयL और िश?कL के साथ जानकारी साझा कर 

सकते हE और सामिूहक tप से समHयाओ ंका समाधान कर सकते हE। 

कं/यटूर सा?रता तािकK क सोच और समHया-समाधान कौशल को िवकिसत करती ह,ै जो सभी िवषयL म- बेहतर शिै?क 9दशKन के िलए मह^वपणूK ह।ै 

कं/यटूर द?ता के लाभL के बावजदू, इसके उपयोग से जड़ुी कुछ चनुौितयाँ और नकारा^मक पहल ूभी हE जो शिै?क उपलिWध को 9भािवत कर सकते हE: 

mामीण और शहरी ?े\L के साथ-साथ आिथKक tप से कमजोर वगK के िव;ािथKयL के बीच कं/यटूर और इटंरनेट क= पह̀चँ म- असमानता एक मह^वपणूK 

चनुौती ह।ै िडिजटल िवभाजन के कारण कम पह̀चँ वाले िव;ाथh, उlच कं/यटूर द?ता वाले अपने सािथयL से शिै?क tप से पीछे छूट सकते हE। 

सोशल मीिडया, ऑनलाइन गेिमगं और मनोरंजन सामmी पर अ^यिधक समय िबताना िव;ािथKयL को उनक= पढ़ाई से िवचिलत कर सकता ह।ै शोधL म- 

यह पाया गया ह ैिक इटंरनेट के लत वाले उपयोग का शिै?क उपलिWध पर नकारा^मक 9भाव पड़ सकता ह।ै कं/यटूर सा?रता का 9भावी ढंग से लाभ 

उठाने के िलए िश?कL का भी 9िशि?त होना आवPयक ह।ै यिद िश?क Hवयं तकनीक= tप से कुशल नहw हE, तो वे िश?ण-अिधगम 9िxया म- कं/यटूर 

के उपकरणL को सफलतापवूKक एक=कृत नहw कर पाएगंे। 

कई िव;ालयL म- अपयाKz कं/यटूर लैब, धीमी इटंरनेट गित और अिनयिमत िबजली आपिूतK जैसी बिुनयादी ढाँच ेक= किमयाँ कं/यटूर िश?ा के 9भावी 

िxयाBवयन म- बाधा डालती हE। आज के 21वw सदी के िडिजटल यगु म-, कं/यटूर द?ता केवल एक वांछनीय कौशल नहw, बिRक एक मलूभतू शिै?क 

आवPयकता बन गई ह।ै यह छा\L क= सीखने क= 9िxया और शिै?क उपलिWध को xांितकारी ढंग से बदल रही ह।ै  

कं/यटूर और इटंरनेट का 9भावी ढंग से उपयोग करने क= ?मता, िव;ािथKयL क= शिै?क या\ा और cानाजKन को कई मह^वपणूK तरीकL से सकारा^मक tप 

से 9भािवत करती ह,ै िजससे वे न केवल वतKमान म- बेहतर 9दशKन करते हE, बिRक भिवOय के िलए भी तैयार होते हE। 
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कं/यटूर द?ता छा\L को cान के िवशाल भडंार तक तरंुत पह̀चँाने का माGयम बनती ह।ै पHुतकालयL और पारंप_रक अGययन सामmी तक सीिमत रहने के 

बजाय, वे एक िiलक पर िव{कोशL, अकादिमक डेटाबेस, शोध प\L और शिै?क वेबसाइटL तक पह̀चँ सकते हE। यह उBह- केवल पाठ्यxम पर िनभKर 

रहने के बजाय अपनी िजcासा और अनसंुधान ?मताओ ंको िवकिसत करने म- मदद करता ह।ै िकसी भी िवषय पर गहन और नवीनतम जानकारी 9ाz 

करना अब पहले से कहw अिधक सरल हो गया ह,ै िजससे उनक= समझ और cान का दायरा िवHततृ होता ह।ै 

कं/यटूर द?ता से छा\L के कायK क= गणुव|ा और 9Hतिुत म- सधुार आता ह।ै वडK 9ोसेसर का उपयोग असाइनम-ट, िनबंध और _रपोटK को अिधक पेशवेर, 

ससंुगिठत और \िुटहीन बनाता ह।ै H9ेडशीट जिटल डेटा के िव}ेषण, सारणीकरण और mाफ़ बनाने म- सहायता करती हE, जबिक 9ेज-टेशन सॉ�टवेयर 

िवचारL को 9भावी ढंग से, आकषKक और �Pय-सम�ृ तरीके से 9Hततु करने क= कला िसखाता ह।ै यह न केवल उनके mेड सधुारता ह,ै बिRक उBह- भिवOय 

के कायKHथल के िलए आवPयक 9Hतिुत कौशल से भी लैस करता ह।ै 

सािह2य क4 समी6ा 

ऑनलाइन सहयोगा^मक उपकरण (जैसे iलाउड-आधा_रत दHतावेज़ और वीिडयो कॉBs- िसंग /लेटफ़ॉमK) छा\L को भौगोिलक दरूी क= परवाह िकए िबना 

समहू प_रयोजनाओ ंपर एक साथ काम करने क= अनमुित दतेे हE। [1] 

कं/यटूर द?ता छा\L और िश?कL के बीच संचार को ^व_रत और सगुम बनाती ह।ै ईमले और चटै /लेटफ़ॉमK के माGयम से 9� पछूना, 9ितिxया 9ाz 

करना और cान साझा करना आसान हो जाता ह।ै इसके अलावा, यह ई-लिन�ग /लेटफॉमK तक पह̀चँ 9दान करती ह,ै िजससे छा\ अपनी गित और �िच 

के अनसुार kयि�गत और अनकूुिलत िश?ा 9ाz कर सकते हE। [2] 

कं/यटूर 9ोmािमगं और कोिडंग सीखने क= 9िxया छा\L म- समHया-समाधान और तािकK क सोच का िवकास करती ह।ै वे समHयाओ ंको छोटे-छोटे चरणL 

म- िवभािजत करना, एRगो_रदम बनाना और समाधानL का परी?ण करना सीखते हE। यह कौशल केवल 9ौ;ोिगक= तक सीिमत नहw ह,ै बिRक यह उBह- 

श?ैिणक चनुौितयL और वाHतिवक जीवन क= समHयाओ ंसे िनपटने म- भी मदद करता ह।ै [3] 
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मा7यिमक ,तर के िव9ािथ;य< क4 कं>यूटर द6ता का शैि6क उपलि)ध पर +भाव का अ7ययन 

कं/यटूर द?ता िव;ािथKयL के िलए एक शि�शाली उपकरण ह ैजो उBह- िनिOxय 9ाzकताK से सिxय, Hवाय| और कुशल िश?ाथh म- बदल दतेा ह।ै यह 

उनक= अनसंुधान ?मता, 9Hतिुत कौशल, सहयोग क= भावना और तािकK क सोच को बढ़ावा दतेा ह,ै जो उlच शिै?क उपलिWध के िलए अिनवायK हE। 

इसिलए, श?ैिणक संHथानL और प_रवारL के िलए यह सिुनि�त करना अ^यंत आवPयक ह ैिक छा\ इस िडिजटल कौशल म- िनपणु हL तािक वे 21वw 

सदी क= चनुौितयL का सफलतापवूKक सामना कर सक-  और उlचतम शिै?क सफलता 9ाz कर सक- ।  

 
 
 

सकते हE, िजससे उनका आ^मिव{ास और आ^मिनभKरता बढ़ती ह।ै 

तािलका 1 िव9ािथ;य< क4 कं>यूटर द6ता का शिै?क उपलिWध पर +भाव  के सबंंध मI वन वे एनोवा का सारांश एसएस डीएफ एमएस एफ 
िविवधता का 

Nोत 

एसएस डी एफ एमएस एफ अनुपात मह2वपूण; 

समूह< के बीच 52.12 1 17.26 0.213 एन एस 

समूह< के भीतर 9128.02 167 61.74   
कुल 9180. 14 167    

एन एस: .05 ,तर पर मह2वपूण; नहQ 

 

तािलका 2  कं>यूटर द6ता ,कोर के साधन और एसडी 

समूह एन मतलब एसडी 

उSच एसई 78 36.718 22.66 
औसत एसई 198 38.290 59.03 
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कम एसई 48 37.816 9.04 

 

 

तािलका 2  दशाKती ह ैिक 0.318 का 'एफ'- अनपुात गैर-मह^वपणूK (पी> .05, डीएफ = 2/182) दखेा गया था।  

 

तािलका 3 िव9ािथ;य< क4 कं>यूटर द6ता का श#ै$क उपलि+ध  के बीच सबंंध मI वन वे एनोवा का सारांश 

 
समूह एन मतलब एसडी 

उSच एसई 86 39.008 6.601 
औसत एसई 189 41.233 6.708 
कम एसई 67 44.076 9.865 

 

यह तािलका 3 म- दखेा जा सकता ह ैिक 'एफ'-अनपुात 2.654मह^व के Hतर पर पह̀चं गया (पी <.05, डीएफ = 2/182) 

 
 
 

आधिुनक िश?ा 9णाली म- तेजी से हो रह ेप_रवतKन ने 'क?ा' क= पारंप_रक प_रभाषा को बदल िदया ह।ै सहयोगा^मक िश?ा और दरूHथ िश?ा आज के 

शिै?क प_र�Pय के दो 9मखु Hतंभ हE, और इन दोनL क= सफलता सीध ेतौर पर िव;ािथKयL क= कं/यटूर द?ता पर िनभKर करती ह।ै कं/यटूर द?ता अब 

केवल एक सहायक कौशल नहw ह,ै बिRक यह वह अिनवायK नwव ह ैिजस पर ई-लिन�ग और िडिजटल सहयोग का परूा ढाँचा खड़ा होता ह।ै यह िनबंध 

सहयोगा^मक और दरूHथ िश?ा के संदभK म- िव;ािथKयL के िलए कं/यटूर द?ता के अप_रहायK मह^व क= िववेचना करता ह।ै 

दरूHथ िश?ा, िजसे अiसर ई-लिन�ग या ऑनलाइन लिन�ग कहा जाता ह,ै िव;ािथKयL को भौगोिलक सीमाओ ंसे म�ु होकर िश?ा 9ाz करने का अवसर 

दतेी ह।ै इस 9िxया म-, कं/यटूर द?ता छा\ को एक Hवाय| िश?ाथh के tप म- सश� करती ह।ै 
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सबसे पहले, संसाधनL तक पह̀चँ के िलए यह द?ता आवPयक ह।ै छा\L को ऑनलाइन पोटKल, लिन�ग मनेैजम-ट िसHटम, और िडिजटल पHुतकालयL का 

उपयोग करना आना चािहए। दसूरे, उBह- ऑनलाइन kया�यान , वीिडयो कॉBs- िसंग उपकरण और िडिजटल असाइनम-ट सबिमशन 9िxयाओ ंको समझना 

होता ह।ै यिद िव;ाथh इन उपकरणL के संचालन म- द? नहw हE, तो वे न केवल सामmी तक पह̀चँने म- असफल रह-ग,े बिRक समय 9बंधन और Hव-

मRूयांकन जैसे मह^वपणूK कौशल भी िवकिसत नहw कर पाएगंे। सं?ेप म-, कं/यटूर द?ता दरूHथ िश?ा के िलए 'िडलीवरी वाहन' का काम करती ह।ै 

सहयोगा^मक िश?ा सीखने क= एक ऐसी िविध ह ैजहाँ िव;ाथh एक साथ काम करते हE और cान का िनमाKण करते हE। िडिजटल यगु म-, यह सहयोग 

केवल भौितक tप से ही नहw, बिRक आभासी मचंL पर भी होता ह।ै 

कं/यटूर द?ता छा\L को सहयोगा^मक ऑनलाइन उपकरणL का 9भावी ढंग से उपयोग करने म- स?म बनाती ह।ै उदाहरण के िलए, वाHतिवक समय म- 

संपादन करना, और �ैक िकए गए प_रवतKनL को समझना आना चािहए। प_रयोजना 9बंधन के िलए, वे �ेलो या आसन जैसे िडिजटल बोडK का उपयोग 

करते हE, िजसके िलए इटंरफ़ेस और कायK9वाह क= समझ आवPयक ह।ै 

यह द?ता छा\L को 9भावी ढंग से िडिजटल संचार करने का कौशल भी िसखाती ह ै– िजसम- ईमले िश�ाचार, फ़ोरम चचाKओ ंम- भागीदारी, और समहू 

वीिडयो कॉल के दौरान पेशवेर kयवहार शािमल ह।ै इस 9कार, कं/यटूर द?ता सिुनि�त करती ह ै िक सहयोगा^मक िश?ा केवल एक िनिOxय समहू 

गितिविध न रह,े बिRक एक सिxय और उ^पादक िडिजटल अनभुव बने। 

यिद िव;ािथKयL म- आवPयक कं/यटूर द?ता क= कमी होती ह,ै तो यह 'िडिजटल िडवाइड' को जBम दतेी ह।ै दरूHथ िश?ा के दौरान, अ9िशि?त छा\ 

तकनीक= समHयाओ ंम- उलझकर िपछड़ जाते हE, िजससे उनका सीखने का अनभुव बािधत होता ह ैऔर अकादिमक 9दशKन 9भािवत होता ह।ै सहयोगा^मक 

सेिटं�स म-, तकनीक= tप से कमजोर छा\ समहू के अBय सदHयL पर िनभKर हो जाते हE, िजससे न केवल उनक= भागीदारी कम होती ह ैबिRक टीम क= 

समm उ^पादकता भी घट जाती ह।ै इसिलए, िश?ा 9णाली का यह कतKkय ह ैिक वह एक समान खले का मदैान सिुनि�त करने के िलए सभी छा\L को 

आवPयक िडिजटल सा?रता 9दान करे। 
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सहयोगा^मक और दरूHथ िश?ा भिवOय क= िश?ा का मागK 9शHत करती ह।ै इन दोनL 9णािलयL क= सफलता और kयापकता इस बात पर िनभKर करती ह ै

िक िव;ाथh िकतने 9भावी ढंग से 9ौ;ोिगक= का उपयोग कर पाते हE। कं/यटूर द?ता आज के िव;ाथh के िलए केवल एक यो�यता नहw ह;ै यह िडिजटल 

नाग_रकता और 9भावी सीखने क= आधारिशला ह।ै सरकारL, िश?ण संHथानL और िश?कL को िमलकर यह सिुनि�त करना होगा िक कं/यटूर 9िश?ण 

पाठ्यxम को िश?ा के हर Hतर पर अिनवायK िकया जाए, तािक 9^येक िव;ाथh को सश� और सीमा-रिहत सीखने के अवसरL तक पह̀चँ िमल सके। 

िनUकष;  

अिधकांश शोध अGययन यह संकेत दतेे हE िक माGयिमक Hतर के िव;ािथKयL क= कं/यटूर द?ता और उनक= शिै?क उपलिWध के बीच एक साथKक 

सकारा^मक संबंध ह।ै उlच कं/यटूर सा?रता वाले िव;ाथh, िवशषे tप से जब वे इसे सीखने और cान 9ाz करने के उ�Pेय से उपयोग करते हE, तो वे 

बेहतर श?ैिणक 9दशKन करते हE। इस सकारा^मक 9भाव को अिधकतम करने के िलए योजनाब� िxयाBवयन और िडिजटल समानता सिुनि�त करना 

अिनवायK ह।ै हाइि�ड मॉडल, िजसम- ऑनलाइन और ऑफलाइन दोनL प�ितयL का िम�ण होता ह,ै माGयिमक छा\L के िलए अिधक उपय�ु प_रणाम द े

सकता ह।ै सरकार, Hकूल 9शासन और अिभभावकL को िमलकर काम करना होगा तािक 9^येक िव;ाथh के िलए कं/यटूर द?ता तक समान पह̀चँ सिुनि�त 

हो सके और उBह- इसके 9भावी और िज�मदेार उपयोग के िलए 9े_रत िकया जा सके। 
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